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Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych

Informacja o wprowadzeniu zmian
w Regulaminie prowadzenia przez Pekao TFl S.A. dziatalno$ci posrednictwa
w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych otwartych lub
specjalistycznych funduszy inwestycyjnych otwartych zarzagdzanych przez Pekao TFI S.A.
(;;Regulamin”)

Pekao Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. niniejszym informuje o wprowadzeniu zmian w
Regulaminie i ogtasza tekst jednolity Regulaminu prowadzenia przez Pekao TFI S.A. dziatalnoSci
posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych otwartych lub
specjalistycznych funduszy inwestycyjnych otwartych zarzgdzanych przez Pekao TF| S.A.
uwzgledniajgcy ww. zmiany.

Zmieniona tre$¢ Regulaminu, o ktérym mowa wyzej, wchodzi w zycie w terminie 7 dni kalendarzowych
od dnia dokonania niniejszego ogtoszenia.

Regulamin prowadzenia przez Pekao TFIl S.A. dziatalnosci
posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa
funduszy inwestycyjnych otwartych lub specjalistycznych funduszy
inwestycyjnych otwartych zarzadzanych przez Pekao TFI S.A.

ROZDZIAL 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy regulamin okresla zasady, warunki oraz tryb prowadzenia dziatalnosci posrednictwa
w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa Funduszy przez Pekao TFI S.A.

2. Niniejszy regulamin zostat sporzadzony w zwigzku z art. 32 ust. 1 pkt 1) Ustawy z dnia 27 maja
2004 r. o funduszach inwestycyjnych i zarzgdzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi, jak
réwniez z uwzglednieniem wymogow okreslonych w § 47 Rozporzgdzenia Ministra Finanséw,
Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 18 listopada 2020 r. w sprawie sposobu, trybu oraz
warunkow prowadzenia dziatalnosci przez towarzystwa funduszy inwestycyjnych.

3. Szczegdtowe zasady postepowania Pracownikow Towarzystwa w zakresie obstugi Klientéw
okres$lajg wewnetrze procedury Towarzystwa.

ROZDZIAL 1. DEFINICJE

1. Ponizszym okresleniom uzytym w niniejszym Regulaminie nadaje sie nastepujgce znaczenie:

1) Agent Transferowy — podmiot, ktéremu powierzono prowadzenie Rejestru Uczestnikow
i wykonywanie na rzecz Funduszu obstugi rachunkowo-ksiegowej, jak rowniez prowadzenie
rozliczen pienieznych na bankowych rachunkach zbywania i odkupywania jednostek
uczestnictwa,;

2) Beneficjent Rzeczywisty — zgodnie z ustawg z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu kazda osoba fizyczna sprawujaca
bezposrednio lub posrednio kontrole nad Klientem poprzez posiadane uprawnienia, ktére
wynikajg z okolicznosci prawnych lub faktycznych, umozliwiajgce wywieranie decydujgcego
wplywu na czynnosci lub dziatania podejmowane przez Klienta, lub kazda osoba fizyczna,
w imieniu ktérej sg nawigzywane stosunki gospodarcze lub jest przeprowadzana transakcja
okazjonalna;

3) CRS (Common Reporting Standard) — miedzynarodowy standard wymiany informac;ji
o klientach instytucji finansowych, ktéry naktada na polskie instytucje finansowe obowigzek
identyfikacji oraz raportowania klientow bedgcych rezydentami innych niz Polska panstw Unii
Europejskiej oraz krajéw, ktére sg strong umowy dot. CRS;

4) FATCA - regulacje dotyczgce ujawniania informacji o rachunkach podatnikéw Stanow
Zjednoczonych — Foreign Account Tax Compliance Act (FATCA), do stosowania ktérych
instytucje finansowe zobowigzane sg na mocy umowy miedzynarodowej zawartej z rzgdem
Stanéw Zjednoczonych i odpowiednich powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa;

5) Formularz - dokument, na ktérym przyjmowane jest oswiadczenie woli Klienta;

6) Fundusz - fundusz inwestycyjny otwarty/specjalistyczny fundusz inwestycyjny otwarty
w rozumieniu Ustawy, zarzadzany przez Towarzystwo;
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grupa docelowa - okreslona grupa Klientéw - nabywcow lub potencjalnych nabywcéw
jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych, z ktérych potrzebami, cechami lub celami
ten instrument finansowy jest zgodny, niezaleznie od sposobu nabycia lub objecia przez nich
jednostek uczestnictwa tego funduszu;

Informacja dla klienta alternatywnego funduszu inwestycyjnego — informacja dla klienta
alternatywnego funduszu inwestycyjnego stanowigca uzupetnienie Prospektu informacyjnego
Funduszu - sporzadzana, zgodnie z Ustawg o funduszach, wylgcznie w odniesieniu
do funduszy bedacych alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi, np. specjalistycznymi
funduszami inwestycyjnymi otwartymi (tj. nie dotyczy funduszy inwestycyjnych otwartych);
jednostka uczestnictwa - tytut prawny okreslajgcy uprawnienia Uczestnika zwigzane
Z udziatem w Funduszu/Subfunduszu i reprezentujgcy prawa majgtkowe Uczestnika;

Klient - Uczestnik lub inna osoba uprawniona zgodnie z Prospektem informacyjnym Funduszu
do skfadania o$wiadczen woli zwigzanych z uczestnictwem w Funduszu lub jakakolwiek inna
osoba wyrazajgca wole uczestnictwa w Funduszu, a takze podmiot, ktérego portfelem, w sktad
ktérego wchodzi jeden lub wigksza liczba instrumentéw finansowych, na podstawie stosownej
umowy zarzgdza Towarzystwo i umowa ta przewiduje mozliwo$¢ inwestowania przekazanych
do zarzadzania srodkéw w jednostki uczestnictwa Funduszy;

Klient detaliczny — Klient bedacy klientem detalicznym w rozumieniu art. 2 ust. 13b Ustawy;
Klient instytucjonalny — osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej lub osoba fizyczna prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg, w tym wspdlnik spotki
cywilnej;

Klient profesjonalny — Klient bedacy klientem profesjonalnym w rozumieniu art. 2 ust. 13a
Ustawy;

Dokument zawierajacy kluczowe informacje - dokument, ktéry w zwiezty i prosty sposéb
przedstawia kluczowe informacje o Funduszu/Subfunduszu. Dokument ten jest wymagany w
odniesieniu do produktow finansowych oferowanych inwestorom detalicznym. Przekazanie
Dokumentu zawierajgcego kluczowe informacje jest wymogiem prawnym, majgcym na celu
utatwienie zrozumienia charakteru, optat i ryzyka zwigzanego z inwestowaniem
w Fundusz/Subfundusz;

PEP (Politically Exposed Person) - zgodnie z ustawg z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu przez osoby bedace PEP rozumie sie osoby
zajmujgce eksponowane stanowiska polityczne lub petnigce znaczgce funkcje publiczne;
Pracownik - osoba zatrudniona w Towarzystwie, upowazniona do przyjmowania oraz
przekazywania do Agenta Transferowego zleceh zwigzanych ze zbywaniem i odkupywaniem
jednostek uczestnictwa Funduszy;

Prospekt informacyjny Funduszu - dokument o charakterze informacyjnym, publikowany
przez Fundusz, skierowany do Uczestnikédw oraz potencjalnych Uczestnikéw Funduszu.
Prospekt informacyjny zawiera statut Funduszu, w ktérym okreslone sg warunki i zasady
dziatania Funduszu;

Regulamin — niniejszy regulamin okreslajagcy zasady i warunki prowadzenia dziatalnosSci
posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych
otwartych oraz specjalistycznych funduszy inwestycyjnych otwartych przez Pekao TFI S.A,;
Rejestr Uczestnikéw — prowadzony przez Agenta Transferowego rejestr, w ktérym sg
zapisywane jednostki uczestnictwa danego Funduszu posiadane przez Klienta;
Rozporzadzenie - Rozporzgdzenie Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia
18 listopada 2020 r. w sprawie sposobu, trybu oraz warunkéw prowadzenia dziatalnosci przez
towarzystwa funduszy inwestycyjnych;

Subfundusz - subfundusz wydzielony w ramach funduszu inwestycyjnego
otwartego/specjalistycznego funduszu inwestycyjnego otwartego w rozumieniu Ustawy,
zarzgdzanego przez Towarzystwo;

Test odpowiedniosci — formularz stuzgcy do dokonania oceny czy inwestycja w Fundusz jest
odpowiednia dla Klienta;

Towarzystwo — Pekao Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.; Towarzystwo zarzadza
Funduszem oraz reprezentuje Fundusz w stosunkach z osobami trzecimi;

Uczestnik — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, na rzecz ktérej w Rejestrze Uczestnikow sg zapisane jednostki
uczestnictwa lub ich utamkowe czeéci;

Ustuga eFunduszePekao — ustuga Towarzystwa, ktéra jest realizowana na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, swiadczona Klientom w zakresie, o ktérym mowa w Regulaminie
Ustugi eFunduszePekao, za posrednictwem strony internetowej https://epekaotfi.pl/uczestnik;
Ustawa — ustawa z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu
alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi;
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27) Zlecenie — oswiadczenie woli i/lub wiedzy Klienta kierowane do Funduszy, zwigzane
z uczestnictwem w Funduszu, w szczegoélnosci zlecenie nabycia lub odkupienia jednostek
uczestnictwa oraz inne oswiadczenia i dyspozycje Klienta;

Terminy niezdefiniowane w ust. 1 majg znaczenie nadane im w Prospekcie informacyjnym

Funduszu, statucie Funduszu lub Ustawie o funduszach inwestycyjnych.

ROZDZIAL 1Il. ZAKRES DYSTRYBUCJI

1.

Obstuga Klientow w zakresie posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa
Funduszy przez Towarzystwo prowadzona jest wylgcznie przez Pracownikéw upowaznionych
do obstugi Klientow w tym zakresie. Zlecenia przyjmowane sg przez Pracownikéw w formie
pisemnej albo w formie elektronicznej w postaci pozwalajgcej na utrwalenie jej na trwatym nos$niku
informacji, z wykorzystaniem formularzy udostepnionych przez Towarzystwo.

Obstuga Klientow w zakresie posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa
Funduszy przez Towarzystwo dotyczy zaréwno Klientéw detalicznych jak i Klientéw
instytucjonalnych.

W ramach swiadczenia ustugi posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa
Funduszy przez Towarzystwo przyjmowane sg wytgcznie Zlecenia dotyczgce uczestnictwa
w  Funduszach na zasadach ogdlnych oraz Zlecenia dotyczace uczestnictwa
w wyspecjalizowanych programach inwestycyjnych: Program Indywidualne Konta Zabezpieczenia
Emerytalnego (,Program IKZE”), Program Aktywnego Oszczedzania (,PAO”), Pracowniczy
Program Oszczednosciowy (,PPO”), Pracowniczy Program Oszczedno$ciowy PPO z Zubrem
(,PPO z Zubrem”) oraz Zaktadowy Program Oszczednosciowy (,ZPO”) a takze uczestnictwa w
Pracowniczych Planach Kapitatowych zgodnie 2z Regulaminem PPK Pekao TFlI,
z zastrzezeniem ust. 4 ponizej.

W ramach swiadczenia ustugi posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa
Funduszy przez Towarzystwo nie ma mozliwosci zawierania nowych uméw systematycznego
oszczedzania w Programie IKZE, PAO i ZPO. W ramach prowadzonej dziatalnosci Towarzystwo
prowadzi wytgcznie obstuge dotychczasowych Uczestnikow IKZE, PAO i ZPO.

W ramach swiadczenia ustugi posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa
Funduszy przez Towarzystwo dla Klientow instytucjonalnych w zwigzku z ustugg zarzgdzania
portfelami w skiad ktérych wchodzi jeden lub wieksza liczba instrumentéw finansowych,
Pracownicy majg mozliwo$¢ przyjmowania Zleceh od innych upowaznionych Pracownikéw
dziatajgcych jako petnomocnicy substytucyjni Klienta, na warunkach okreslonych w umowie
o0 zarzadzanie portfelem, w sktad ktérego wchodzi jeden lub wieksza liczba instrumentéw
finansowych.

Towarzystwo prowadzi dziatalno$¢ posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek
uczestnictwa Funduszy takze za posrednictwem internetowej Ustugi eFunduszePekao,
na zasadach okreslonych w Regulaminie Ustugi eFunduszePekao.

Zakres swiadczonych ustug za posrednictwem Ustugi eFunduszePekao, w tym zasady i tryb
sktadania dyspozycji dotyczacych uczestnictwa w Funduszach na zasadach ogdlnych,
uczestnictwa w Pracowniczych Planach Kapitatowych zgodnie z Regulaminem PPK Pekao TFlI,
uczestnictwa w Programie IKZE, uczestnictwa w PPO z Zubrem, w szczegolnosci wskazanie
rodzajow dyspozyciji, ktérych ztozenie moze nastgpi¢ za posrednictwem Ustugi eFunduszePekao
okresla Regulamin Ustugi eFunduszePekao.

ROZDZIAL IV. ZAKRES DYSTRYBUCJI

1.

W przypadku skfadania Zlecenia przez Klienta, Pracownik identyfikuje Klienta w nastepujgcy

sposaob:

1) osoby fizyczne posiadajgce petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych przed ztozeniem Zlecenia
obowigzane sg przedtozy¢ dowdd osobisty/paszport/mDowdd lub inny wazny dokument
potwierdzajagcy tozsamosc¢ i obywatelstwo w rozumieniu wtasciwych przepiséw oraz podac¢ w
szczegolnosci numer ewidencyjny PESEL Ilub date urodzenia w przypadku osoby
nieposiadajgcej numeru PESEL;

2) w przypadku 0sdb fizycznych nieposiadajgcych zdolnosci do czynnos$ci prawnych (matoletnich
ponizej 13 lat lub oséb ubezwlasnowolnionych catkowicie), jak rowniez oséb fizycznych
Zz ograniczong zdolnoscig do czynnosci prawnych (matoletnich powyzej 13 lat lub osob
ubezwtasnowolnionych czesciowo), przedstawiciel ustawowy (kurator/opiekun) dziatajgc
na rzecz tej osoby fizycznej, przed ztozeniem Zlecenia obowigzany jest przedtozy¢:



a) przedstawiciel ustawowy - odpis skrécony aktu urodzenia dziecka oraz os$wiadczenie
0 przystugujgcej mu wiadzy rodzicielskiej poprzez podpisanie Zlecenia,

b) kurator/opiekun  powinien ztozy¢é  postanowienie Sadu o0  przystugujgcej
mu opiece/kurateli.

W przypadku os6b matoletnich nie jest wymagane podanie danych dotyczgcych dokumentu

tozsamosci matoletniego. Wymagane jest natomiast podanie numeru PESEL/daty urodzenia.

3) osoby prawne lub jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej przed
ztozeniem Zlecenia zobowigzane sg przediozy¢:

a) aktualny dokument potwierdzajgcy formalno-prawng podstawe dziatalnosci oraz

b) zaswiadczenie o nadaniu numeru statystycznego REGON,

dostarczone przez Klienta lub pobrany i podpisany przez Pracownika wydruk komputerowy,

udostepniony na stronie internetowej Gtoéwnego Urzedu Statystycznego lub z elektronicznej

platformy ustug administracji publicznej ePUAP a takze

c) strukture wtasnosci i kontroli Klienta (schemat przedstawiajgcy strukture wiascicielska
firmy i grupy wraz z udziatami procentowymi) lub innych dokumentéw badz informacji
stuzgcych Towarzystwu do ustalenia beneficjentéw rzeczywistych,

d) dokumenty wskazujgce osoby upowaznione do reprezentacji, tj. sktadania oswiadczen
woli w zakresie praw i obowigzkéw majatkowych, a takze dysponowania jednostkami
uczestnictwa zgromadzonymi na Kontach prowadzonych na rzecz Klienta w Funduszach,

e) inne dokumenty, jezeli obowigzek taki wynika z odrebnych przepiséw prawa

a takze ztozy¢ na odpowiednich formularzach oswiadczenia o statusie FATCA, oswiadczenia

dot. wskazania beneficjenta rzeczywistego oraz os$wiadczenia o rezydencji podatkowej

dla celéw CRS.

4) W przypadku skfadania zlecen za posrednictwem Ustugi eFunduszePekao identyfikacja
Klienta nastepuje na podstawie unikalnego numeru identyfikacyjnego stuzgcego
do identyfikacji i autoryzacji dostepu do Ustugi eFunduszePekao oraz hasta dostepu oraz w
niektorych przypadkach opisanych w nizej wskazanym Regulaminie z wykorzystaniem
elektronicznego systemu identyfikacji elektronicznej. Szczegdtowe zasady identyfikacji i
weryfikacji tozsamosci okresla Regulamin Ustugi eFunduszePekao.

Dodatkowe dokumenty przedktadane przez Klienta podczas sktadania zlecenia

(np. petnomocnictwo, wycigg z odpowiedniego rejestru osob prawnych), wystawione poza

granicami Rzeczypospolitej Polskiej, powinny by¢ poswiadczone poprzez apostille lub przez

wtasciwg ze wzgledu na ich siedzibe polskg placowke dyplomatyczng lub polski urzad konsularny,
oraz przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego w Polsce.

Nierezydenci (osoby fizyczne) sa zobowigzani do podania dodatkowych danych identyfikacyjnych:

imie ojca, imie matki, numer identyfikacji podatkowej (NIP), jezeli zostat nadany oraz kraj jego

wydania, kraj wydania dokumentu tozsamosci (inny niz polski).

W uzasadnionych przypadkach Pracownik moze zazgda¢ od Klienta innych dokumentéw niz

okreslone w ust. 1 — 3 powyzej, w tym w szczegdlnosci w przypadku gdy wymaga tego realizacja

obowigzkéw Towarzystwa wynikajgcych z odrebnych przepiséw obowigzujgcego prawa.

W przypadku skfadania Zlecenia przez osoby fizyczne identyfikacja Klienta polega na ustaleniu:

1) imienia i nazwiska,

2) obywatelstwa,

3) numeru Powszechnego Elektronicznego Systemu Ewidencji Ludnosci (,PESEL”) lub daty
urodzenia (w przypadku gdy nie nadano numeru PESEL lub w przypadku osoby bedgcej
nierezydentem) oraz kraju urodzenia,

4) seriii numeru dowodu osobistego/ paszportu/ mDowodu/karty pobytu/ dokumentu tozsamosci
obywatela UE lub innego waznego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos$¢ i obywatelstwo
oraz uprawniajgcego do wjazdu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

5) adresu zamieszkania.

W przypadku sktadania Zlecenia przez Klientdéw instytucjonalnych identyfikacja Klienta polega

na ustaleniu:

1) nazwy (firmy),

2) formy organizacyjnej,

3) adresu siedziby lub adresu prowadzenia dziatalnosci,

4) numeru REGON,

5) NIP, a w przypadku braku takiego numeru — panstwa rejestracji, nazwy wtasciwego rejestru
oraz numeru i daty rejestraciji,

6) danych identyfikacyjnych osoby reprezentujgcej identyfikowang osobe prawng lub jednostke
organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej: imienia i nazwiska, numeru PESEL lub
daty urodzenia (w przypadku gdy nie nadano numeru PESEL) oraz kraju urodzenia.

Identyfikacja osoby uprawnionej do dziatania w imieniu Klienta, tj. pelnomocnicy (w tym

prokurenci): obejmuje ustalenie: imienia i nazwiska, obywatelstwa, numeru PESEL lub daty
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

urodzenia (w przypadku gdy nie nadano numeru PESEL) oraz kraju urodzenia, serii i numeru
dokumentu stwierdzajgcego tozsamos¢ osoby uprawnionej do dziatania w imieniu Klienta.

Klienci instytucjonalni przed zlozeniem Zlecenia zobowigzane sg ztozyé na odpowiednich
formularzach os$wiadczenia o statusie FATCA, o$wiadczenia dot. wskazania Beneficjenta
Rzeczywistego oraz oswiadczenia w sprawie rezydencji podatkowej dla celéw CRS.

W ramach identyfikacji Klienta Towarzystwo identyfikuje takze Beneficjenta Rzeczywistego.
Identyfikacja Beneficjenta Rzeczywistego obejmuje obowigzkowo ustalenie imienia i nazwiska oraz
statusu PEP. Dodatkowo Towarzystwo podejmuje dziatania zmierzajgce do uzyskania
nastepujgcych danych: obywatelstwo/a, PESEL lub data urodzenia (w przypadku braku PESEL),
kraj urodzenia, adres zamieszkania, typ oraz seria i numer dokumentu tozsamosci, a takze termin
waznosci dokumentu tozsamo$ci.

Ustalenie i weryfikacja danych Klienta, osoby uprawnionej do dziatania w imieniu Klienta oraz
Beneficjenta Rzeczywistego polega na potwierdzeniu ustalonych danych identyfikacyjnych
na podstawie dokumentu stwierdzajgcego tozsamos¢ osoby fizycznej (np. dowodu osobistego,
paszportu), dokumentu zawierajgcego aktualne dane z wyciggu z wiasciwego rejestru lub innych
dokumentoéw, danych lub informacji pochodzacych z wiarygodnego i niezaleznego zrodta.

Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za zgodne ze stanem faktycznym podanie swoich danych,
o ktérych mowa w ust. 5 - 9.

Pracownik informuje Klienta, ze w przypadku ztozenia o$dwiadczenia woli przez osobe nie majgca
odpowiednich uprawnien, ztozone Zlecenie nie zostanie zrealizowane przez Fundusz.

Klient zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ Towarzystwo o wszelkich zmianach swoich
danych, w tym danych bedacych podstawg do dokonania oceny, o ktérej mowa w Rozdziale IV
ust. 4. W szczegdlnosci Klienci bedacy osobami prawnymi powinni przedstawia¢ aktualne wypisy
z wtasciwego rejestru, w przypadku zaistnienia zmian w trakcie uczestnictwa w Funduszu.
Towarzystwo ma prawo zgdac od Klienta dodatkowych informaciji lub dokumentéw w celu realizac;ji
obowigzkéw wynikajgcych z przepisow podatkowych, procedur wewnetrznych regulujgcych
obowigzki zwigzane z przeciwdziataniem prania pieniedzy i finansowania terroryzmu wynikajgce
z przepisOow ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu, regulacji FATCA i CRS oraz pozyskiwac¢ inne dane zwigzane m.in. ze $wiadczeniem
ustug drogg elektroniczna.

Pracownik informuje Klienta, ktéry zajmuje eksponowane stanowisko polityczne, jest cztonkiem
rodziny lub bliskim wspotpracownikiem osoby zajmujgcej eksponowane stanowisko polityczne,
ze realizacja Zlecenia nabycia jednostek uczestnictwa uzalezniona jest od zgody Towarzystwa.
W przypadku zaistnienia uzasadnionego podejrzenia, ze srodki przeznaczone na zakup jednostek
uczestnictwa Funduszu/Subfunduszu pochodzg z nieujawnionych lub nielegalnych zrédet, badz
dziatania Klienta budzg podejrzenia, Ze mogg mie¢ na celu finansowanie terroryzmu, Pracownik
postepuje zgodnie z obowigzujgcymi w Towarzystwie procedurami wewnetrznymi oraz przepisami
prawa.

ROZDZIAL V. SPOSOB POSTEPOWANIA W KONTAKTACH Z KLIENTAMI

1.

Towarzystwo przed przyjeciem pierwszego Zlecenia nabycia dokonuje kategoryzacji Klienta
przypisujgc mu jedng z nastepujgcych kategorii:

1) Klient detaliczny,

2) Klient profesjonalny.

Pracownik informuje Klienta o przyznanej mu kategorii.

Towarzystwo w ramach prowadzenia dystrybucji jednostek uczestnictwa Funduszy przyznaje
wszystkim Klientom, niezaleznie od przypisanej kategorii zgodnie z ,Politykg Kategoryzacji
Klientéw w Pekao TFI S.A.” lub ztozenia wniosku przez Klienta detalicznego o traktowanie go jako
Klienta profesjonalnego, poziom ochrony odpowiedni dla Klientéw detalicznych w rozumieniu
wskazanej w niniejszym ustepie polityki.

Szczegotowy opis przeprowadzania klasyfikacji Klientéw oraz poziomu ochrony przyznawanej
przez Towarzystwo poszczegélnym kategoriom Klientow jest okreslony w ,Polityce Kategoryzaciji
Klientow w Pekao TFI S.A.”

Towarzystwo przed przyjeciem pierwszego Zlecenia nabycia uzyskuje od Klienta informacje
dotyczace jego poziomu wiedzy o instrumentach finansowych i doswiadczenia inwestycyjnego,
sytuacji finansowej oraz celéw inwestycyjnych w zakresie niezbednym do dokonania oceny,
czy inwestycja w Fundusze jest odpowiednia dla Klienta, biorgc pod uwage jego indywidualng
sytuacje. Towarzystwo uzyskuje od Klienta informacje w ww. zakresie poprzez wypetnienie przez
Klienta Testu odpowiedniosci.

Pracownik informuje Klienta o wyniku oceny, o ktérej mowa w ust. 4.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Jezeli zgodnie z wynikiem oceny, o ktérej mowa w ust. 4, inwestycja w jednostki uczestnictwa

Funduszy oferowanych przez Towarzystwo jest nieodpowiednia dla Klienta, Pracownik informuje

o tym Klienta.

W przypadku, gdy Klient nie przedstawi informaciji, o ktérych mowa w ust. 4, lub jezeli przedstawi

informacje niewystarczajgce do dokonania przedmiotowej oceny, Pracownik informuje Klienta, ze

Klient uniemozliwia dokonanie oceny, czy jednostki uczestnictwa Funduszy oferowanych przez

Towarzystwo sg dla Klienta odpowiednie.

Odmowa udzielenia przez Klienta odpowiedzi na pytania zawarte w Tescie odpowiedniosci lub

negatywny wynik oceny nie mogg skutkowa¢ odmowg przyjecia Zlecenia nabycia.

W przypadku okreslonym w ust. 8 powyzej Pracownik przyjmuje od Klienta oswiadczenie, w ktérym

Klient potwierdza, iz zostat poinformowany przez Pracownika, ze:

1) ze wzgledu na odmowe udzielenia odpowiedzi lub przedstawienie niewystarczajgcych danych
Towarzystwo nie moze dokonac oceny czy inwestycja jest odpowiednia dla Klienta lub

2) nabywanie Jednostek Uczestnictwa Funduszy oferowanych przez Towarzystwo stanowi
inwestycje nieodpowiednig dla Klienta.

Towarzystwo nie moze bezposrednio lub posrednio zachecaé Klienta do odmowy przedstawienia

informacji, o ktérych mowa w ust. 4.

Pracownik moze odstgpi¢ od uzyskania od Klienta informacji okreslonych w ust. 4 w przypadku,

gdy Zlecenie dotyczgce jednostek uczestnictwa Funduszy oferowanych przez Towarzystwo jest

skladane z wytagcznej inicjatywy Klienta oraz gdy Klient, po poinformowaniu go o mozliwosci

przeprowadzenia Testu odpowiedniosci wyrazit zgode na odstgpienie od dokonania oceny

czy instrument finansowy oferowany w ramach dziatalnosci posrednictwa w zbywaniu i

odkupywaniu jednostek uczestnictwa Funduszy jest dla niego odpowiedni.

Towarzystwo opracowato i wdrozylo rozwigzania dotyczgce zbywania jednostek uczestnictwa,

uwzgledniajgce zbywanie jednostek uczestnictwa Funduszy oferowanych przez Towarzystwo,

obejmujace:

1) okreslenie grupy docelowej dla Funduszy/Subfunduszy,

2) okreslenie zasad prowadzenia dystrybucji jednostek uczestnictwa Funduszy/Subfunduszy dla
okreslonej grupy docelowe;.

Test odpowiedniosci, o ktérym mowa w ust. 4, jest takze zrédtem informacji stuzacych kwalifikacji

Klienta do jednego z rynkéw docelowych zdefiniowanych przez Towarzystwo na potrzeby

dystrybucji jednostek uczestnictwa Funduszy/Subfunduszy przez Towarzystwo.

Towarzystwo przed przyjeciem Zlecenia od Klienta weryfikuje zgodnos$¢ wybranego przez Klienta

Funduszu/Subfunduszu z zakresem oferowanych Funduszy/Subfunduszy w ramach rynku

docelowego, do ktérego Klient zostat zakwalifikowany.

W przypadku wyboru przez Klienta Funduszu/Subfunduszu spoza rynku docelowego, do ktérego

zostat zakwalifikowany, ztozenie Zlecenia musi zostaé poprzedzone stosownym wnioskiem Klienta.

Towarzystwo moze weryfikowa¢ aktualnos¢ kwalifikacji, o ktorej mowa w ust. 13 powyze;.

W przypadku watpliwosci, co do aktualnosci, rzetelnosci lub kompletnosci informaciji niezbednych

do dokonania oceny, Towarzystwo moze zwrdci¢ sie do Klienta o ich ponowne podanie, a Klient

jest zobowigzany do przedstawienia informacji we wskazanym terminie.

ROZDZIAL VI. TRYB, WARUNKI | FORMA USTANAWIANIA PELNOMOCNICTW PRZEZ

KLIENTA

Klient moze ustanowi¢ petnomocnikdw, ktérzy bedg w jego imieniu sktadaé poszczegdlne Zlecenia
dotyczace uczestnictwa w Funduszu.

W przypadku sktadania Zlecenia przez pethomocnikdéw weryfikacja zakresu petnomocnictwa
odbywa sie na etapie przyjmowania Zlecenia. Pracownik moze odmowi¢ przyjecia Zlecenia, jezeli
z tresci petnomocnictwa nie wynika ponad wszelkg watpliwos¢ umocowanie do ztozenia Zlecenia.
Pracownik informuje petnomocnika o powodzie odmowy przyjecia Zlecenia.

Petnomocnictwa udzielane sg zgodnie z zasadami okreslonymi w Prospekcie informacyjnym
Funduszu.

ROZDZIAL VI. SPOSOB PRZEKAZYWANIA KLIENTOM INFORMACJI DOTYCZACYCH

FUNDUSZY, KTORYCH JEDNOSTKI UCZESTNICTWA SA DYSTRYBUOWANE
PRZEZ TOWARZYSTWO

Towarzystwo przekazuje Klientom bezptatnie Dokument zawierajgcy kluczowe informacje
a w przypadku specjalistycznego funduszu inwestycyjnego otwartego udostepnia i umozliwia
zapoznania sie rowniez z Informacjg dla klienta alternatywnego funduszu inwestycyjnego, o ktérej
mowa w art. 222a Ustawy.
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2. Nazadanie Klienta Towarzystwo dostarcza bezptatnie roczne i pétroczne sprawozdanie finansowe
oraz Prospekt informacyjny Funduszu wraz z aktualnymi informacjami o zmianach w tym
prospekcie.

3. Na stronie internetowej www.pekaotfi.pl Towarzystwo udostepnia Klientom informacje dotyczace
Funduszy/Subfunduszy, w tym wskazane powyzej Prospekty informacyjne Funduszy wraz
z aktualnymi informacjami o zmianach w tych Prospektach, Dokumenty zawierajgce kluczowe
informacje a w przypadku specjalistycznego funduszu inwestycyjnego otwartego - réwniez
Informacje dla klienta alternatywnego funduszu inwestycyjnego oraz roczne i potroczne
sprawozdanie finansowe.

4. Indywidualna stopa zwrotu z inwestycji w jednostki uczestnictwa Funduszu/Subfunduszu nie jest
tozsama z wynikiem inwestycyjnym Funduszu/Subfunduszu i jest uzalezniona od dnia zbycia oraz
dnia odkupienia jednostek uczestnictwa przez Fundusz, kategorii jednostek uczestnictwa a takze
od pobieranych opfat za zarzgdzanie Funduszem/Subfunduszem oraz obowigzkéw podatkowych
obcigzajgcych uczestnika, w szczegdlnosci wysokosci podatku od dochodow kapitatowych.

5. Towarzystwo zamieszcza na stronie internetowej www.pekaotfi.pl informacje dotyczace
Towarzystwa oraz prowadzonej dziatalnosci w zakresie dystrybucji jednostek uczestnictwa
Funduszy/Subfunduszy.

6. W przypadku, gdy Towarzystwo przekazuje Klientom informacje za posrednictwem strony
internetowej, a informacje takie nie sg adresowane indywidualnie do Klienta, korzystanie z takiej
formy przekazywania informac;ji jest dopuszczalne, jezeli spetnione sg nastepujgce warunki:

1) Klient posiada regularny dostep do Internetu; podanie przez Klienta jego adresu poczty
elektronicznej na potrzeby prowadzenia dziatalnosci posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu
jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych otwartych lub specjalistycznych funduszy
inwestycyjnych otwartych zarzadzanych przez Towarzystwo uwaza sie za posiadanie przez
niego takiego dostepu;

2) Klient udzielit wyraznej zgody na przekazywanie informacji w taki sposaéb;

3) Towarzystwo zapewni aktualno$é przekazywanej informac;ji;

4) informacja bedzie dostepna na stronie internetowej Towarzystwa przez czas niezbedny
do tego, aby Klient mogt sie z nig zapoznac.

ROZDZIAL VIIl. SPOSOB ORAZ MIEJSCA PROWADZENIA DZIALALNOSCI W ZAKRESIE
DYSTRYBUCJI JEDNOSTEK UCZESTNICTWA FUNDUSZY

1. Towarzystwo prowadzi dziatalno$¢ w zakresie posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek
uczestnictwa zarzadzanych przez siebie Funduszy w sposéb rzetelny i profesjonalny, zgodnie
z zasadami uczciwego obrotu oraz ze szczegdlnym uwzglednieniem interesu Klientéw, a takze
zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa.

2. Towarzystwo prowadzi dziatalno$¢ w zakresie dystrybucji jednostek uczestnictwa zarzgdzanych
przez siebie Funduszy:

1) bezposrednio w siedzibie Towarzystwa, od poniedziatku do pigtku, w dni robocze,
w godzinach od 9:00 do 16:30, pod adresem ul. Zubra 1, 01-066 Warszawa. Zlecenia sktadane
bezposrednio przez Klienta w siedzibie Towarzystwie przyjmowane
sg na formularzach udostepnionych przez Towarzystwo, podpisanych przez Klienta;

2) poza siedzibg Towarzystwa na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej przez Pracownikow
Towarzystwa. Zlecenia sktadane bezposrednio przez Klienta poza siedzibg Towarzystwa
przyjmowane sg na formularzach udostepnionych przez Towarzystwo, podpisanych przez
Klienta;

3) poprzez przyjmowanie Zleceh w formie elektronicznej od Klientéw instytucjonalnych,
o ile Zlecenie zostato ztozone na formularzu udostepnionym przez Towarzystwo. Dopuszcza
sie podpisywanie Zlecen skladanych przez Klientéw instytucjonalnych, w tym
ich reprezentantéw i petnomocnikoéw, oraz przez Pracownika Towarzystwa kwalifikowanym
podpisem elektronicznym (tj. zaawansowanym podpisem elektronicznym, ktéry jest sktadany
za pomocg kwalifikowanego urzadzenia do sktadania podpisu elektronicznego i ktéry opiera
sie na kwalifikowanym certyfikacie podpisu elektronicznego), wydanym dla osoby
podpisujgcej Zlecenie, przez kwalifikowanego dostawce ustug zaufania. Dopuszczalnym
typem pliku, ktéry mozna podpisaé kwalifikowanym podpisem elektronicznym, jest plik PDF
(ang. Portable Document Format), w formacie podpisu PAdES z funkcjg skrétu SHA-256
(plik PDF z umieszczonym wewnagtrz pliku kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
uwidocznionym w tresci dokumentu).

W przypadku, gdy os$wiadczenie woli Klienta instytucjonalnego jest sktadane w formie
elektronicznej, wypetniony i podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym formularz,
zabezpieczony hastem, w formie pliku PDF w postaci pozwalajgcej na utrwalenie jej
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na trwatym nosniku informaciji, nalezy przestaé na adres Towarzystwa, w sposdb zgodny
z informacjami przekazanymi przez Pracownika. Dyspozycja nie zostanie zrealizowana, jezeli
bedzie zawiera¢ btedne dane;

4) poprzez przyjmowanie Zlecen za posrednictwem internetowej Ustugi eFunduszePekao.
Szczegotowe zasady prowadzenia dziatalnosci posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu
jednostek uczestnictwa Funduszy za posrednictwem Ustugi eFunduszePekao, w tym zasady
i tryb skfadania dyspozycji zwigzanych z uczestnictwem, sposéb identyfikacji Klientéw oraz
sposOb potwierdzania zlecen w tym kanale dystrybucji reguluje Regulamin Ustugi
eFunduszePekao, dostepny na stronie internetowej https://www.epekaotfi.pl/uczestnik.

Zlecenia Klientéw przyjmujg wytacznie upowaznieni do tego Pracownicy.

Pracownik potwierdza przyjecie Zlecenia sktadanego przez Klienta lub jego petnomocnika

bezposrednio w siedzibie Towarzystwa Iub poza siedzibg Towarzystwa na terytorium

Rzeczpospolitej Polskiej poprzez wreczenie jednego egzemplarza formularza Zlecenia

podpisanego przez Pracownika.

Pracownik potwierdza przyjecie Zlecenia sktadanego przez Klienta lub jego pethomocnika w formie

elektronicznej poprzez przestanie na trwatym nosniku pliku ze Zleceniem, podpisanego przez

Pracownika kwalifikowanym podpisem elektronicznym, zabezpieczonego hastem.

Prawidtowo ztozone Zlecenie nie moze zosta¢ anulowane lub modyfikowane przez Klienta.

Przyjecie przez Pracownika Zlecenia nie jest rbwnoznaczne z jego realizacjg przez Fundusz.

Pracownik nie przekazuje Klientowi potwierdzen realizacji przyjmowanych Zlecen.

Potwierdzenie realizacji Zlecenia przekazywane jest Klientowi przez Fundusz na zasadach

okreslonych w Prospekcie informacyjnym Funduszu.

Zlecenia nabycia i odkupienia jednostek uczestnictwa Funduszu/Subfunduszu Iub inne

oswiadczenie woli i/lub wiedzy zwigzane z uczestnictwem w Funduszu/Subfunduszu zawierajg

w szczegolnosci:

1) dane, ustalone z Klientem, umozliwiajgce jednoznaczng identyfikacje Klienta;

2) date i czas wystawienia zlecenia lub dyspozycji lub innego oswiadczenia woli/wiedzy
zwigzanego z uczestnictwem w Funduszu/Subfunduszu;

3) oznaczenie Funduszu/Subfunduszu oraz liczbe jednostek uczestnictwa tego
Funduszu/Subfunduszu bedacych przedmiotem zlecenia zbycia lub odkupienia jednostek
uczestnictwa albo kwoty brutto, za jakg majg zosta¢ zbyte jednostki uczestnictwa, albo, jaka
ma zosta¢ uzyskana w ramach realizacji zlecenia odkupienia jednostek uczestnictwa
Funduszu/Subfunduszu;

4) oznaczenie Funduszu/Subfunduszu oraz przedmiot dyspozycji lub innego oswiadczenia
woli/wiedzy zwigzanego z uczestnictwem w Funduszu/Subfunduszu,

5) podpis Klienta lub jego petnomocnika w przypadku zlecen, dyspozyciji lub innych o$wiadczen
woli/wiedzy zwigzanych z uczestnictwem w Funduszu/Subfunduszu w formie pisemne;j
lub elektronicznej,

6) w przypadku, gdy zlecenie zbycia lub odkupienia jednostek uczestnictwa, dyspozycja lub inne
oswiadczenie woli/wiedzy zwigzane z uczestnictwem w Funduszu/Subfunduszu, jest sktadane
przez petnomocnika Klienta, zawiera wskazanie danych umozliwiajacych jednoznaczng
identyfikacje osoby skfadajgcej takie zlecenie, dyspozycje lub inne o$swiadczenie woli/wiedzy
zwigzane z uczestnictwem w Funduszu/Subfunduszu.

ROZDZIAL IX. WPLATY | WYPLATY KLIENTOW ZWIAZANE Z DYSTRYBUCJA JEDNOSTEK

UCZESTNICTWA ORAZ OPLATY | PROWIZJE ZWIAZANE Z DYSTRYBUCJA
JEDNOSTEK UCZESTNICTWA FUNDUSZY

Towarzystwo nie przyjmuje wptat od Klientéw oraz nie dokonuje wyptat srodkéw pochodzacych
z odkupienia jednostek uczestnictwa.

Wptaty na nabycie jednostek uczestnictwa Funduszy/Subfunduszy niezbedne do realizaciji
Zlecenia przekazywane sg przez Klientow przelewem na rachunek bankowy odpowiedniego
Funduszu/Subfunduszu prowadzony przez depozytariusza Funduszu lub gotéwkg w placéwce
obstugujacej wptaty na rachunki bankowe, w sposéb zgodny z informacjami przekazanymi przez
Pracownika (rachunek naby¢ Funduszu).

Informacje o kosztach obcigzajgcych Fundusz, w tym maksymalnych stawkach wynagrodzenia
za zarzgdzanie Funduszem/Subfunduszem, wskazane sg w Prospekcie informacyjnym Funduszu
a informacje dotyczgce optat i kosztéw biezgcych — w Dokumencie zawierajgcym kluczowe
informacje.

Z tytutlu nabywania i odkupywania jednostek uczestnictwa Funduszy/Subfunduszy mogg byé
pobierane optaty manipulacyjne, zgodnie z zasadami okreslonymi w Prospekcie informacyjnym
danego Funduszu.

Stawki faktycznie pobieranych optat manipulacyjnych stosowanych przy nabywaniu jednostek
uczestnictwa danej kategorii okreslane sg w tabeli optat manipulacyjnych i sg udostepniane przez
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Towarzystwo na stronie internetowej www.pekaotfi.pl lub w wersji papierowej w siedzibie
Towarzystwa.

6. Opfaty manipulacyjne pobierane sg w momencie zbycia lub odkupienia jednostek uczestnictwa
przez Fundusz a szczego6towe zasady ich pobierania okreslone sg w Prospekcie Informacyjnym
danego Funduszu.

7. Ewentualnie nalezna Towarzystwu optata manipulacyjna z tytutu zbycia jednostek uczestnictwa
Funduszy jest wnoszona wraz z wptatg na nabycie jednostek uczestnictwa, dokonywang
na rachunek bankowy odpowiedniego Funduszu. W dniu nabycia jednostek uczestnictwa
pomniejsza ona wpfate wniesiong na nabycie jednostek uczestnictwa.

8. Srodki z tytutu odkupienia jednostek uczestnictwa Funduszu/Subfunduszu przekazywane sg na
rachunek bankowy wskazany przez Klienta.

ROZDZIAL X. TERMINY | SPOSOB PRZEKAZYWANIA PRZYJETYCH ZLECEN NABYCIA
| ODKUPIENIA JEDNOSTEK UCZESTNICTWA FUNDUSZY DO AGENTA
TRANSFEROWEGO

1. Sposéb oraz terminy realizacji Zleceh Klientdw zwigzanych z nabywaniem i odkupywaniem
jednostek uczestnictwa Funduszy okresla Prospekt informacyjny danego Funduszu w rozdziale
,Dane o Funduszu”, dostepny w siedzibie Towarzystwa i na stronie internetowej www.pekaotfi.pl

2. Niezwtocznie po przyjeciu Zlecen Klientdéw zwigzanych z nabywaniem i odkupywaniem jednostek
uczestnictwa Funduszy Pracownik przekazuje je do Agenta Transferowego, ktéry realizuje
Zlecenia w sposob i w terminach okreslonych w Prospekcie informacyjnym odpowiedniego
Funduszu.

3. Towarzystwo przekazuje Zlecenia do Agenta Transferowego w formie elektronicznej (skan)
w postaci pozwalajgcej na utrwalenie jej na trwatym nosniku informacji, z zastrzezeniem, ze gdy
szczegolne przepisy prawa lub procedury wewnetrzne Towarzystwa wymagajg przekazania
dokumentéw w formie papierowej — sg one przekazywane w formie papierowej.

ROZDZIAL XI. SPOSOB WYKONYWANIA DZIALALNOSCI PRZEZ OSOBY, O KTORYCH MOWA
W ART. 33 UST. 1 USTAWY, UWZGLEDNIAJACY OBOWIAZKI TOWARZYSTWA
W ZAKRESIE POSREDNICTWA W ZBYWANIU | ODKUPYWANIU JEDNOSTEK
UCZESTNICTWA FUNDUSZY

Towarzystwo w zakresie posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa Funduszy
nie korzysta z ustug osob fizycznych pozostajgcych z Towarzystwem w stosunku zlecenia lub innym
stosunku prawnym o podobnym charakterze.

ROZDZIAL Xil. ZASADY SKLADANIA | ROZPATRYWANIA REKLAMACJI

1. Reklamacja zwigzana z prowadzeniem dystrybucji jednostek uczestnictwa Funduszy przez
Towarzystwo moze by¢ ztozona:
» na pi$mie:
e w postaci papierowej: osobiscie w Pekao TFI S.A., w Centrum Obstugi Klienta Pekao
Financial Services Sp. z 0.0. albo za posrednictwem poczty, a takze
e W postaci elektronicznej: e-mailem na adres reklamacjepekaotfi@pekao-fs.com.pl albo
na adres Towarzystwa do doreczen elektronicznych AE:PL-58522-58948-CHETJ-14,
oraz w Ustudze eFunduszePekao.
» ustnie - telefonicznie pod numerem 22 640 40 40 albo osobiscie w Pekao TFI S.A.
2. Reklamacje sktadang w postaci papierowej mozna kierowaé bezposrednio na adres:

1) Pekao Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A., ul. Zubra 1, 01-066 Warszawa lub
2) Centrum Obstugi Klienta Pekao Financial Services Sp. z o.0., ul. Postepu 21, 02-676
Warszawa, telefon: 22 640 40 40.

3. OdpowiedZz na reklamacje udzielana jest, co do zasady, w terminie do 30 dni od otrzymania
reklamacji. W szczegdlnie skomplikowanym przypadku termin ten moze ulec wydtuzeniu
maksymalnie do 60 dni od dnia otrzymania reklamacji, o czym Klient zostanie poinformowany.

4. Odpowiedz udzielana jest na pismie, w sposoéb opisany w art. 5 ust. 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015
r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o
Funduszu Edukacji Finansowe;.

Odpowiedz na reklamacje wysytana jest na adres e-mail lub adres korespondencyjny zapisany w

rejestrze Uczestnikow Funduszu. Wystanie odpowiedzi w innej formie lub na inny adres moze

nastgpi¢ wylgcznie na wniosek Uczestnika potwierdzony przez pracownika przyjmujgcego

reklamacje lub notariusza.

W przypadku powziecia przez Fundusz lub Towarzystwo watpliwosci, co do tozsamosci lub danych

teleadresowych osoby sktadajgcej reklamacje lub wniosek, Fundusz lub Towarzystwo zastrzega
9


http://www.pekaotfi.pl/
http://www.pekaotfi.pl/
mailto:reklamacjepekaotfi@pekao-fs.com.pl
https://www.epekaotfi.pl/uczestnik/login

sobie prawo do podjecia odpowiednich dziatan majgcych na celu zabezpieczenie intereséw
Uczestnika. W przypadku wskazania przez Uczestnika adresu poczty elektronicznej (e-mail)
do otrzymania odpowiedzi na reklamacje, odpowiedZz wysytana jest w formie plikbw PDF (ang.
Portable Document Format) z wykorzystaniem sieci Internet.

5. Reklamacje mogg by¢ skladane osobiscie przez Uczestnika lub za posrednictwem petnomocnika
uprawnionego do wystepowania w jego imieniu (na podstawie udzielonego petnomocnictwa zgodnie
z zasadami okreslonymi w Prospekcie informacyjnym Funduszu).

6. Podmiotem uprawnionym do przeprowadzania pozasgdowego postepowania w sprawie
rozwigzywania sporow miedzy konsumentem a podmiotem rynku finansowego jest Rzecznik
Finansowy (www.rf.gov.pl).

7. Szczegoly dotyczace skiadania i rozpatrywania reklamacji znajdujg sie na www.pekaotfi.pl,
dostepnych na tej stronie prospektach informacyjnych funduszy i u prowadzacych dystrybucje.

ROZDZIAL Xlll. SPOSOB ZAPOBIEGANIA POWSTAWANIU KONFLIKTU INTERESQW
A W PRZYPADKU ZAISTNIENIA TAKIEGO KONFLIKTU - SPOSOB
ZARZADZANIA KONFLIKTEM

1. Sposob zapobiegania powstawaniu konfliktu intereséw, a w przypadku zaistnienia takiego konfliktu
- sposéb zarzgdzania konfliktem okresla dokument ,Regulamin zarzgdzania konfliktami intereséw
w Pekao Towarzystwie Funduszy Inwestycyjnych S.A.”.

2. Na zadanie Klienta Pracownik moze przekazaé mu szczegolowe informacje o zasadach
postepowania w przypadku powstania konfliktu interesow.

ROZDZIAL XIV. TRYB, TERMINY | WARUNKI ZMIANY REGULAMINU

1. Regulamin wchodzi w zycie po zatwierdzeniu przez Zarzad Towarzystwa w drodze uchwaty
Zarzadu Towarzystwa.

2. TFI bedzie dokonywac przegladu niniejszego Regulaminu pod katem jego aktualnosci i powinno

dokonac¢ odpowiednich zmian:

1) w przypadku zmiany odpowiednich powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa,

2) w przypadku zmian organizacyjnych,

3) w przypadku zmian w zakresie prowadzonej dziatalnosci,

4) w przypadku zmian w zasadach i zakresie $wiadczonych ustug,

- w zakresie, w jakim zdarzenia powyzsze bedg miaty wptyw na tre$¢ Regulaminu.

Zmiana Regulaminu nastepowac bedzie w drodze uchwaty Zarzagdu Towarzystwa.

Zmiana Regulaminu nie wymaga zgody Klienta.

Informacje o zmianach Regulaminu zostang przekazane Klientom poprzez publikacje na stronie

internetowej Towarzystwa www.pekaotfi.pl” na 7 dni kalendarzowych przed dniem wejscia w zycie

zmian.

arw®

Warszawa, 04 02 2026 r.
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